
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลแหลมลัก 
ท่ี กบ <£๒๘๐๑/ - วันท่ี ๒๙ ตุลาคม ๒<£๖๑
เร่ือง รายงานสรุปผลแบบสอบถามสำรวจความต้องการในการปีกอบรมและพัฒนาบุคลากร เทศบาลตำบลแหลมลัก 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒<£๖๒ 
เรียน นายกเทศมนตรีตำบลแหลมลัก ผ่านปลัดเทศบาล

ตามที่งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดเทศบาล ได้ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามสำรวจความ 
ต้องการในการปีกอบรมและพัฒนาบุคลากร ของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาลลูกจ้างประจำและ 
พนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒<£๖๒ เพื่อนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์และจัดทำแผนปีกอบรมประจำปี 

o  ให้มีปร ะสิทธิภาพ ต่อใป
ลรุปผล
จากการสำรวจได้จัดทำแบบสอบถามจำนวน ๓๗ ขุด ได้กลับมาจำนวน ๓๗ ขุด และได้สรุปผล 

ความต้องการในการปีกอบรมและพัฒนาบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ตามเอกสารท ้าย) และมี 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้

๑. ควรจะมีการจัดปีกอบรมทุกคน จะได้เข้าใจการปฏิบัติงาน 
๒. เทศบาลควรมีการจัดปีกอบรมบ่อยๆ
๓. ควรจัดโครงการพัฒนาบุคลากรภายในเทศบาลเพื่อเสริมสร้างจริยธรรมและให้มีกิจกรรม 
สร้างความสามัคคี
ข้อพิจารณา
ดังนั้น จึงเห็นควรโปรดนำผลการสำรวจมาพิจารณาอนุมัติให้พนักงานเดินทางไปราชการ 

เพื่อเข้ารับการปีกอบรมตามตำแหน่งหน้าที่ และควรให้มีการจัดโครงการปีกอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากรของ 
เทศบาลตำบลแหลมลัก เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ตามความเหมาะสมต่อไป

■ ท*,'โ)<2>ร โ ) e ฬ
(นางสาวกนกอร จงกิตติรัตน์) 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

/ความเห็นหัวหน้า...



ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล

(นางสาวอุไรวรรณ ทางเจน)
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป รักษาราชการแทน 

หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล

ความเห็นปลัดเทศบาล

(นายนุกูล กาญจนานุกูล)
ผู้อำนวยการกองช่าง รักษาราชการแทน 

ปลัดเทศบาลตำบลแหลมสัก

ความเห็นนายกเทศมนตรี
( อนุm  
( ) ไม่อนุนัติ

(นายกม่ล บุญธีระเลิศ)
นายกเทศมนตรีตำบลแหลมลัก



เอกสารแนบท้าย
รายงานสรุปผลแบบสอบถามสำรวจความต้องการในการปีกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตำบลแหลมสัก อำเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒

ตอนท่ี ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ผู้ตอบแบบสอบถามประกอบไปด้วย พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 

ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง จำนวน ๓๗ คน

ตอนท่ี ๒ ความต้องการในการปีกอบรม
เกณฑ์ที่ใข้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีระดับความต้องการดังนี้
- ระดับมากที่สุด
- ระดับระดับมาก
- ระดับปานกลาง
- ระดับน้อย

ตาราง ๒.๑
ลำดับ รายการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย

1 การปีกอบรมตรงตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 29.73
(11)

56.76
(21)

8.11
(3)

5.41
(2)

2 การสอนงานและแนะนำวิธีการปฏิบัติงาน 27.03
(10)

54.05
(20)

13.51
(5)

5.41
(2)

3 การเข้าร่วมปีกอบรมและศึกษาดูงานของเทศบาล 21.62 45.95 29.73 2.70
ตำบลแหลมสักจัดเอง (8) (17) (11) (1)

4 ความต้องการอบรมกับหน่วยงานอื่น 32.43
(12)

45.95
(17)

18.92
(7)

2.70
(1)

5 การปีกอบรมหลักและระเบียบวิธีปฏิบัติราชการ 27.03
(10)

64.86
(24)

5.41
(2)

2.70
(1)

6 การปีกอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรม 24.32
(9)

54.05
(20)

18.92
(7)

2.70
(1)

7 การปีกอบรมปฐมนิเทศก่อนเข้าปฏิบัติหน้าที่ 27.03
(10)

43.24
(16)

24.32
(9)

5.41
(2)

8 การปีกทักษะในการปฏิบัติงานจากหัวหน้างาน 29.73
(11)

51.35
(19)

18.92
(7)

0.00
(0)

9 การติดตามการพัฒนาบุคลากร 16.22
(6)

75.68
(28)

8.11
(3)

0.00
(0)

/จากตาราง...



จากตาราง ๒.๑ สำรวจความต้องการในการแก อบรมและพัฒนาบุคลากร จำนวน ๙ ข้อ จากผู้ตอบ 
แบบสอบถามจำนวน ๓๗ คน ผลการประเมินระดับความต้องการแกอบรมแต่ละข้อภาพรวมอยู่ในระดับความ 
ต้องการมาก

ตาราง ๒.๒

สำดับความต้องการ 
ในการแ ก อบอบรม หัวข้อแ ก อบรม

๑ บทบาท -  หน้าท่ี และความรับผิดชอบตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
๒ ความรู้ด้านการปฏิบัติงานขั้นพื้นฐาน
๓ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
(รี1 ทักษะทางวิชาชีพ/ตามสายงาน
๕ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์
๖ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับงานสารบรรณ
๗ การบริหารงานบุคคลสำหรับผู้ปฏิบัติงาน
๘ วินัยแบบสร้างสรรค์
๙ เทคนิคการออกหนังสือเตือน และคำเตือน

๑๐ มนุษยสัมพันธในการทำงาน

จากตาราง ๒.๒ สำรวจห ัวข ้อการแ ก อบรมที่น ่าจะเป ็นประโยชน์ต ่อการปฏิบ ัต ิงานของผู้ตอบ 
แบบสอบถามมากที่สุด จำนวน ๑๐ หัวข้อ โดยการเรียงลำดับความสำคัญ (เร ิ่มจาก ๑ = ค่ามากที่สุด) 
ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน ๓๗ คน

๒.๓ ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
๑. ควรจะมีการจัดแกอบรมทุกคน จะใต้เข้าใจการปฏิบัติงาน 
๒. เทศบาลควรมีการจัดแกอบรมบ่อยๆ
๓. ควรจัดโครงการพัฒนาบุคลากรภายในเทศบาลเพื่อเสริมสร้างจริยธรรมและให้มีกิจกรรมสร้าง 
ความสามัคคี

(นางสาวกนกอร จงกิตติรัตน์) 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

ผู้รายงาน


