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ด้วยสำนักปลัด เทศบาลตำบลแหลมสัก ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency A ssessm ent: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ ตามขั้นตอนการประเม ินให ้บรรล ุเป ัาหมายและวัตถ ุประสงค์ตามต ัวซ ี้ว ัดแผนแม่บทภายใต ้แผน 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิขอบ ซึ่งกำหนดเป๋าหมาย 
ให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศไม,น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ต้องมีผลการประเมินๆ ร้อยละ ๘๕ ข้ึนไป ภายในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕

ข้อเท็จจริง
เทศบาลตำบลแหลมสักมี ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ อยู่ในระดับที่พอใช้ โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๗๘.๘๔ คะแนน แม้ว่า 
จะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ฃาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี 
เป๋าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติม ิชอบ แต่ย ังต้องมีการ 
ยกระดับการดำเนินงาน ดังนี้

การดำเน ินตามแบบว ัด IIT ตัวชี้'วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี ควรรักษามาตรฐาน ทั้งนี้ควร 
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวขึ้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ซึ่งมีช้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินตำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้

๑. ข้อ เฟ ควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
โดยอาจพิจารณาจัดประฃุมซี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ 
จัดทำในสื่อประซาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ และเผยแพร่ให้บ ุคลากรภายในหน่วยงานได้ 
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านซ่องทางการสื่อสารต่าง ๆ

๒. ข้อ ๒๑ ควรจัดทำแผนการจัดซ ื้อจ ัดจ ้างาพร้อมท ั้งเผยแพร,กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี

๓. ข้อ 1๑๒ ควรประซาสัมพันธ์ซ ่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพ ื่อให ้บ ุคลากรได้แสดงความ 
คิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและซ่องทาง 
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

การประเม ินตามแบบวัด EIT เทศบาลตำบลแหลมสัก ไดม้ ีการดำเน ินการตามตัวช ี้ว ัดท ี่ ๗ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม 
ตัวช้ี'วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ซึ่งมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ 
ประเมินตำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้



๑. ข้อ £๒ ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา 
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม,เท ่าเท ียมก ัน จากนั้นจึงพ ัฒนาซ่องทางการให้บริการในรูน ่แบบออนใลน่ ทรือ 
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบตในภารกิจหรือบริการนั้น

๒. ข้อ Em ควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้น 
ในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ

๓. ข้อ Ed: ควรเปิดโอกาสให้ประซาซนและบุคคลภายนอก เข้ามามืส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจซองหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ

ก าร ด ำ เน ิน ก าร ต าม แ บ บ ว ัด ก าร เป ิด เผ ย ข ้อ ม ูล ส าธ าร ณ ะ  (O pen Data Integrity and 
Transparency A ssessm ent: OIT) ควรพัฒนาและปรับปรุง โดยมืข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน 
ในประเด็นดังนี้

๑. ข้อ 0๑ ๔  ควรแสดงคู่มือการให้บริการประซาซนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ ที่ผู้,รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการซอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ต้องมีข้อมูลรายละเอียด1ของ 
การปฏิบัติ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่อ 
อย่างไร

๒. ข้อ 0๒๔ ควรแสดงผลการจัดซื้อจ ัดจ้างของปีงบประมาณ โดยมีข ้อม ูลรายละเอียดซอง 
รายงานครบ งบประมาณที่ใซในการจัดซื้อจัดจ้าง ปีญ'หา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ

๓. ข้อ 0๒๗ ควรแสดงหลักเกณ ฑ ์การบริหารและพ ัฒนาทรัพยากรบ ุคคลท ี่ยังใซ้บังคับใน 
หน่วยงานอย่างน้อย ๔ ด้าน

๔. ข้อ 0๓๔ ควรแสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมซองผู้บริหารสูงสุด 
ที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความสำคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส

๔. ข้อ 0๔๒ ควรแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแกไซโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีฃึ้นที่มืความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ และ 
มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อซับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีซื้บ

๖. ข้อ 0๔๓ หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ข้อพิจารณา/เสนอแนะ

เห็นควรแจ้งทุกฝ่ายทราบ เพื่อดำเนินการแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวข้อง และเป็นแนวทางปฏิบัติในการ 
เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานซองหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจำปีงบประมาณ 
๒๔๖๖ ต่อไป และเห็นควรประซาสัมพันธ์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ITA ประจำปีงบประมาณ ๒๔๖๔ ผ่านเว็บไซต์หลักซองหน่วยงาน www.laem sak.go.th

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางพินรัตน์ แดงหนา)
ผ้ซ่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน

http://www.laemsak.go.th
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เรื่องเดิม
ด้วยสำนักปลัด เทศบาลตำบลแหลมสัก ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency A ssessm ent: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ ตามขั้นตอนการประเม ินให ้บรรล ุเป ็าหมายและวัตถ ุประสงค์ตามต ัวซ ี้ว ัดแผนแม่บทภายใต ้แผน 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งกำหนดเป้าหมาย 
ให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศไม่น ้อยกวาร้อยละ ๘๐ ต้องมีผลการประเมินๆ ร้อยละ ๘๕ ข้ึนไป ภายในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕

ข้อเท็จจริง
เทศบาลตำบลแหลมสักมี ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ อยู่ในระดับที่พอใช้ โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๗๘.๘๔ คะแนน แม้ว่า 
จะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสต/ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี 
เป ้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติม ิชอบ แต่ย ังต้องมีการ 
ยกระดับการดำเนินงาน ดังนี้

การดำเน ิน ตามแบบวัด IIT ตัวขึ้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี ควรรักษามาตรฐาน ทั้งนี้ควร 
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวซี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ซึ่งมีฃ้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินตํ่า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้

๑. ข้อ เฟ ควรมีการพัฒนารื่ธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ 
จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ และเผยแพร่ให้บ ุคลากรภายในหน่วยงานได้ 
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านซ่องทางการสื่อสารต่าง ๆ

๒. ข้อ 1๑๑ ควรจัดทำแผนการจัดซ ื้อจ ัดจ้างๆพร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซ ื้อจ ัดจ้างฯ 
ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยฃ้อมู่ลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี

๓. ข้อ [๑๒ ควรประขาสัมพันธ์ซ่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความ 
คิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประซาสัมพันธ์ขั้นตอนและซ่องทาง 
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

การประเม ิน ตามแบบวัด EIT เ,''ศบาลตำบลแหลมสัก ได้ม ีการดำเน ินการตามตัวขึ้ว ัดท ี่ ๗ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม 
ตัวขึ้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ซึ่งมีฃ้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวขึ้วัดที่มีผลการ 
ประเมินตํ่า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้



(นายเชิด เก้ือหนู) 
หัวหน้าสำนักปลัด

ความเห็น

1(นายมนตรี \) 'ทญเม’ง)
ผ้อำนวยการกองข่าง รักษาราขการแทน

ค ว า ม เ ห ็ น . . J {พม
พ * พ ! * ไ̂ V.. ^ .‘ก ....

นายกเทศมนตรีตำบลแหลมลัก
ปลัดเทศบาลตำบลแหลมลัก
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รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565

คะแนนภาพรวมหน่วยงานเทศบาลตำบลแหลมสัก : 78.84 คะแนน 
ระดับผลการประเมิน : B

การป fiilGwuid

คะแนนสูงสุดรายตัวขี้วัด

อันดับ ตัวช้ี'วัด คะแนน

1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.96

2 การปรับปรุงการทำงาน 94.48

3 คุณภาพการดำเนินงาน 93.34

4 การปฏิบัติหน้าที่ 92.01

5 การเปิดเผยข้อมูล 89.64

6 การใช้อำนาจ 89.44

7 การแก้ไขปีญหาการทุจริต 88.04

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 85.14

9 การใช้งบประมาณ 83.39

10 การปีองกันการทุจริต 31.25
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กราฟแนวโน้ม

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ
เทศบาลตำบลแหลมสักมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใบการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ 

แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ขาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมีขอบ ที่มีเป็าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความ 
โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมีชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการตำเนินงาน โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๗๘.๘๔ คะแนน หน่วยงานไต้มีการดำเนินตามแบบวัด IIT 
ตัวข้ี'วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี ควรรักษามาตรฐาน ทั้งนี้ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวขี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีช้อเสนอ 
แนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวขี้วัดที่มีผลการประเมินตํ่า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ เฝ หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมขี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แกบุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ 
จัดทำในสื่อประขาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานไต้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง  ๆ ข้อ 
๒๑ หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างๆพร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างๆ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหา 
พัสดุรายเดือนหรือรายปี ข้อ ๒๒ หน่วยงานควรประซาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่อง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประขาสัมพันธ์ชั้นตอนและช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมีขอบ ในส่วนของการประเมินตามแบบวัด EIT 
หน่วยงานไต้มีการดำเนินการตามตัวขี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ดืเย ี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามดัวขี้วัดที่ 
6 คุณภาพการดำเนินงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวขี้วัดที่มีผลการประเมินตํ่า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ £๒ 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก,ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ 
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ข้อ £๓ หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มีอหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ข้อ £๔ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาซน 
และบุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง  ๆ เทศบาลตำบลแหลมสักควร 
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (O pen Data Integrity an d  T ransparency  A ssessm ent: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี 
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไมใต้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ข้อ 0๑ ๔  หน่วยงานต้องแสดงคูม้อการให้บริการประซาขบหรือคูม้อแนวทางการปฏิบัติ ที่ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย บริการหรือ 
ภารกิจใด กำหนดวิธีการชั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร ข้อ 0๒๔ หน่วยงานต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๔ มีข้อมูลรายละเอียดของรายงานครบ ๒ ข้อ ๑) งบประมาณที่ใข้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ๒) ป้ญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ข้อ 0๒๗ หน่วยงานต้องแสดง 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. ๒๕๖๕** อย่างน้อย ๕ ด้าน ข้อ 0๓๕ หน่วยงานต้องแสดงการดำเนินการหรือ
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II บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการนก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 84.93

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 2.22% 0.00% 33.33% 64.44% 86.78

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 4.44% 0.00% 37.78% 57.78% 83.09

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริกา 
เพียงใด

แก่ผู้มาติดต่อทั่ว  ๆไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย 85.29

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแบบ

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฎิบ้ติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว  ๆ ไป 
กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

2.22% 2.22% 33.33% 62.22% 85.29

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มิพฤติกรรมในการปฎิน้ติงาน ตามประเด็นดังต่อใปนี้ อย่างไร 85.55

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

มุ่งผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 37.78% 62.22% 87.53

ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 2.22% 4.44% 35.56% 57.78% 83.07

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 2.22% 37.78% 60.00% 86.04

I4 บุคลากรใบหน่วยงานของท่าน มิการเรียกรับสิงดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฎิบ้ติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน ‘ ะ*มิ ไม่มิ คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น  ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เซ่น การลดราคา การรับความบันเทีง เป็นด้น 0.00% 100.00% 100.00

15 นอกเหน้อจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง  ๆโดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตาม 
มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงาบของท่าน มิการรับสิงดังต่อไปนี้ หรือไม่

98.52

หัวข้อการประเมิน ‘ ะ*มิ ไม่มิ คะแนน

เงิน 2.22% 97.78% 97.78
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กับในโอกาสต่าง  ๆโดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กับตาม 
มารยาทที่ปฏิบัติกันใบสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงาบของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

98.52

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนบ

ทรัพย์สิน 2.22% 97.78% 97.78

ประโยซน์อื่น  ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เซ่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นด้น 0.00% 100.00% 100.00

16 บุคลากรใบหน่วยงาบของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปบี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกขน เพ'อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทบ 
ในอนาคต หรือไม่

97.78

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 2.22% 97.78% 97.78

ทรัพย์สิน 2.22% 97.78% 97.78

ประโยขน์อื่น  ๆ เซ่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นด้น 2.22% 97.78% 97.78

17 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใข้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงาบของท่าน มากน้อยเพียงใด 66.13

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มาก 
น้อยเพียงใด

2.22% 11.11% 73.33% 13.33% 66.13

18 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนีงถีงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 84.58

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

คุ้มค่าต่อประโยขน้ที่ได้รับ 0.00% 2.22% 40.00% 57.78% 85.31

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 0.00% 2.22% 44.44% 53.33% 83.84

19 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยขน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 91.18

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุต คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยซน้ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด

77.78% 20.00% 0.00% 2.22% 91.18
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I10 บุคลากรใบหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เข่น ค่าท่างานล่วงเวลา ค ่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ๆลๆ มากน้อยเพียงใด 95.58

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เข่น ค่าท่างานล่วง 
เวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ๆลๆ มากน้อยเพียงใด

91.11% 6.67% 0.00% 2.22% 95.58

111 หน่วยงานของท่าน มีการจัดชื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 83.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.00% 2.22% 20.00% 77.78% 91.91

เอื้อประโยขน้ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 64.44% 11.11% 6.67% 17.78% 74.09

112 หน่วยงานของท่าน เป็ดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ใบการตรวจสอบการใข้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 79.87

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สอบถาม 4.44% 0.00% 42.22% 53.33% 81.62

ทักห้วง 6.67% 2.22% 37.78% 53.33% 79.38

ร้องเรียน 6.67% 4.44% 35.56% 53.33% 78.62

113 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญขาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 83.82

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 2.22% 2.22% 37.78% 57.78% 83.82

114 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 83.84

หัวข้อการประเมิน V  d oน้อยทสุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญซาอย่างเป็นธรรม มาก 
น้อยเพียงใด

2.22% 0.00% 42.22% 55.56% 83.84

115 ผู้บังคับบัญชาของท่าน รการคัดเสือกผู้เข้ารับการฉกอบรม การสืกษาดูงาน หรือการให้ทุนการสืก'พา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 79.31
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I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน ม ีกฟ ฟ้้รฒี|0(5ป้เร้h S jภาร'ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรื อน้อษ่รพุ้พพ่รีHP กพา ณ้ร่ยแป็นธ รรม มรทถ้อยเพี )งใฒากท ี่ธ ุด คิ&เ% เป
ไม่มีเลย

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับกาฟ้กอบรม การศึก'พาดูงาบ หรือ 
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 15.56% 31.11% 53.33% 79.31

116 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสังการให้ทำธุระส่วนคัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 97.80

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสังการให้ทำธุระส่วนคัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย 
เพียงใด

93.33% 6.67% 0.00% 0.00% 97.80

117 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำใบสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 97.04

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญขาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ 
ทุจริต มากน้อยเพียงใด

93.33% 4.44% 2.22% 0.00% 97.04

118 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาบของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.84

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 80.00% 15.56% 2.22% 2.22% 91.16

มีการซื้อขายตำแหน่ง 95.56% 4.44% 0.00% 0.00% 98.53

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 88.89% 8.89% 0.00% 2.22% 94.84

119บุคลากรใบหน่วยงาบของท่านมีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนคัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 94.84

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรใบหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว 
หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

88.89%
-

8.89% 0.00% 2.22% 94.84
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I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือรมทรัพย'สิน■ ของราชการ ไปใช้ปฏิบ'ติงาบในหน่วยงานฃองพ่าบ มีความสะดวกมากน้0 ยเพียง'ใด 77.87

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด ดะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราขการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
ของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

8.89% 4.44% 31.11% 55.56% 77.87

121 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราขการ ไปใช้'ปฏิบัติงาบ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 86.02

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลน

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราขการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

2.22% 2.22% 31.11% 64.44% 86.02

122 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกขบ มีการนำทรัพย์สินของราขการไปใช้โดยไมใต้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 90.42

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกขน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไมใต้ขอ 
อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

77.78% 17.78% 2.22% 2.22% 90.42

123 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 79.36

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราฃการที่ถูก 
ต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 11.11% 40.00% 48.89% 79.36

124 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป๋องกันไมให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก 
พ้อง มากน้อยเพียงใด

82.33

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่ายงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย 
เพียงใด

6.67% 0.00% 33.33% 60.00% 82.33

125 ผู้บรืหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 84.53
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I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาไ๒ » พ ๒ รฟ้พ้ทมิฒสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต ผ ้ธ ฒ ัOflmญืรด น้อย มาก มากที่สุด
ไม่มเลย

V  V  1 Ck M  4  . . Vหวขอทฯรประเมน ทวอฃหสุตหรอ 
ไม่มีเลย

-------นออ------- -------มาท------- — มาทหัสุต— ir t t m r

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด

2.22% 4.44% 31.11% 62.22% 84.53

126 หน่วยงานของท่าน มีการดำเน้นการ ดังต่อไปบี้ หรือไม่ 95.56

หัวข้อการประเมิน มิ ไม่มิ คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการฟ้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 95.56% 4.44% 95.56

จัดทำแผนงานด้านการฟ้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 95.56% 4.44% 95.56

127 หน่วยงานของท่านมีปีญหาการทุจริตที่ยังไมใต้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 94.82

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงาบของท่านมีปิญหาการทุจริตที่ยังไมใต้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 91.11% 4.44% 2.22% 2.22% 94.82

128 หน่วยงานของท่าน มีการดำเน้นการดังต่อใปบี้ ต่อการทุจริตใบหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 84.77

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 0.00% 6.67% 28.89% 64.44% 86.00

ตรวจสอบการทุจริต 2.22% 4.44% 28.89% 64.44% 85.27

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 6.67% 2.22% 26.67% 64.44% 83.04

129 หน่วยงาบของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ที่งภายในและ 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

ภายนอกหน่วยงาบไปปรับปรุงการทำงาบ เพื่อฟ้องกับการทุจริต 86.02

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใบและ 
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อฟ้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด

0.00% 4.44% 33.33% 62.22% 86.02
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I30 หากท่านพบเห็บแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดข้ึนใบหน่วยงาน•ของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อใปบี้ อย่างไร 82.52

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 2.22% 2.22% 42.22% 53.33% 82.36

สามารถติดตามผลการร้องเรียบได้ 2.22% 4.44% 35.56% 57.78% 83.07

มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 2.22% 0.00% 42.22% 55.56% 83.84

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม,มีผลกระทบต่อตนเอง 2.22% 8.89% 33.33% 55.56% 80.82

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 93.84

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขึ้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 19.40% 80.60% 93.60

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 0.00% 17.91% 82.09% 94.09

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงานA ห้บรีการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น  ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 93.10

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน A หับริการแก่,ท่าน กับผู้มาติดต่อ 
อ่ืน  ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 20.90% 79.10% 93.10

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือปิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด 88.12

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือปิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ 
ดำเนินการ A หับรีการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด

76.12% 17.91% 0.00% 5.97% 88.12

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาบที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สงดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ 
อนุมิติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

99.50

หัวข้อการประเมิน aมิ ไม่มิ คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00
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E4 ในระยะเวลา 1 ปทผานมา ทานเคยถูกเจาหบาทของหน่วยงานทท่านติดต่อรองขอให้จ่ายหรือให้สิงดังต่อใปปิ เพื่อแลกกั'บการน่ฏิบ้ดังาน ก')■ ร 
อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

99.50

หัวข้อการประเมิน มิ ไม่มิ คะแนน

ประโยชน์อื่น  ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นด้น 1.49% 98.51% 98.51

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาขนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 92.12

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประซาชนและ 
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 23.88% 76.12% 92.12

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มลี ักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.09

หัวข้อการประเมิน V Jน้อยทสุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับช้อน 0.00% 0.00% 16.42% 83.58% 94.58

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 0.00% 19.40% 80.60% 93.60

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงาบหรือข้อมูลที่สาธารณขนควรรับทร''บอย่างซัดเจน มากน้อยเพียงใด 93.10

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณขนควรรับทราบ 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 20.90% 79.10% 93.10

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับพีงคำติซมหรือความคิดเห็นเที่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 98.51

หัวข้อการประเมิน aมิ ไม่มิ คะแบบ

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับพีงคำติซมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่

98.51% 1.49% 98.51

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มิการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 94.09

หัวข้อการประเมิน
'

น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มิเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน
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E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการที่แจงและตอบดำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 94.09

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ใม่ม ีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการที่แจงและตอบดำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ 
การดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 17.91% 82.09% 94.09

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีข่องทางใหัผู้มาติดต่อร้องเริยนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาบหรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มิ ไม่มิ คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีข้องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 100.00% 0.00% 100.00

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาบที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิน้ติงาน/การให้บริการให้ดีฃี้นมากน้อยเพียงใด 93.60

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ 
ให้บริการให้ดีฃึ้นมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 19.40% 80.60% 93.60

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอบการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 93.60

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุคหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้ 
บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 19.40% 80.60% 93.60

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน 4มิ ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม,

100.00% 0.00% 100.00

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใบการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ 
ให้บริการของหน่วยงาบได้ดีขึ้บ มากน้อยเพียงใด

หัวข้อการประเมิน 1 น้อยที่สุดหรือ น้อย มาก มากที่สุด คะแนน
ไม่มีเลย

92.12
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E14 หน่วยงาบที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หริอผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ 
ให้บริการของหน่วยงาบได้ดีขึ้บ มากน้อยเพียงใด

92.12

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแบน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หริอผู้มีส่วน'ได้ส่วน 
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ 
หน่วยงานได้ดีขี้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 23.88% 76.12% 92.12

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 93.10

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ 
ไม่มีเสย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ 
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 20.90% 79.10% 93.10

ต ัวข ี้ว ัดย ่อยท ี่ 9 .1 ขอมลพฺน.ฐ’น ' า II  
• 1'

ข้อยูล'พบฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 1 โครงสร้าง 100.00

0 2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

0 3 อำนาจหน้าที่ 100.00

0 4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

0 5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

0 6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประไทสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 7 ข่าวประซาสัมพันธ์ 100.00

การปฐสัมพันธ์ข้อยูล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 8 Q&A 100.00

0 9 Social Network 100.00
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นผบการดำเปิบงาบ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 1 0 แผนดำเนินงานประจำปี 100.00

0 1 1 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00

0 1 2 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00

การปฎิบ้ติฑน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 1 3 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การ,พญริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 1 4 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ที่หน่วยงานแสดงไมได้บ่งชี้ว่าเป็นคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
ของหน่วยงาน (ข้อมูลที่แสดงให้ประซาซนได้เห็นว่าหากต้องการ 
รับบริการจากงานนี้จะเตรียมเอกสารอะไรบ้าง ยื่นท่ีไหน มืระยะ 
เวลาในการพิจารณากี่วัน หรือมีค่าธรรมเนียนหรือไม่ เป็นต้น)

0.00 .

0 1 5 ข้อมูลเซิงสถิติการให้บริการ ควรแสดงข้อมูลสถิติ,V]กงานที่ให้บริการและจัดรวมเป็นบัญซิชุด 
เดียวกันเพอประชาซนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก

100.00

0 1 6 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00

0 1 7 E-Service 100.00

นพบการใซ้จ่ายง'บประนาณประจำจ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 1 8 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

0 1 9 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี รอบ 6 
เดือน

หน่วชงานสามารถแนำข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนการใช้ 
จ่ายเงิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในรอบ 6 เดือน 
(ตุลาคม 2564 - มี.ค.2565) เพียงลิงค์เดียวได้

100.00

0 2 0 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

การจัดจ่อจัดจำงหร็อการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

14/18

"



3/8/65 09:43

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 2 1 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

๐ 2 2 ประกาศต่าง  ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

0 2 3 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

0 2 4 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี หน่วยงานต้องสรุปรวมเป็นรายปี (อาจนำข้อมูลรายงานราย 
ไตร;,าสมาต่อเป็นไฟล์เดียว) และวิเคราะห์ป็ญหา อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะ เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการปีต่อไป

0.00

ตัวซี้วัดย่อยที่ 9.4 การบร๊หารและYMนาทรพยากรบุคคล

กาวบรีพารนละพัฒนาท?ทยากรมุดดล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 2 5 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

0 2 6 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

0 2 7 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานประกาศหลักเกณฑ์หรือนำหลักเกณฑ์กลางที่เกี่ยวข้อง 
มาเผยแพรไม1ครบ ๕ ข้อ กล่าวคือ ลิงค์ที่ 4 แสดงหลักเกณฑ์การ 
ประเมนผลทารปฎิปีติงานๆ ลิงค์ที่ 5 แสดงหลักเกณฑ์การให้คุณ 
ให้โทษและขวัญกำลังใจ ส่วนลิงค์อื่นเป็นผลการดำเนินการมิใซ่ 
หลักเกณฑ์การบริหารๆ แต่อย่างใด

0.00

0 2 8 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00

การจัดการเรีอ'}?อรเรียนการทุจริด

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 2 9 แนวปฏิปีติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิขอบ 100.00

0 3 0 ซ่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

0 3 1 ข้อมูลเซิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้เท่ลการมีส่วนร่วม

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

0 3 2 ซ่องทางการรับฟ้งความคิดเห็น 100.00

0 3 3 การเจตโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00
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พตจ่าบงสุจริตของยู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ตวามคิดเห็น ดะแนบ

0 3 4 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

0 3 5 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร หน่วยงานต้องสื่อให้เห็นว่าผู้บริหารสูงสุดดำเนินการหรือร่วม 
กิจกรรมที่ให้ความสำคัญกับการปรับปรุงพัฒนา และส่งเสริม 
หน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส (เขียนบรรยายภาพ
กิจกรรมให้ขัดเจน)

0.00

การประฌิบตวามเส์ยงพึ๋อการป้องกับทารทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 3 6 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี หน่วยงานต้องแสดงรายละเอียดการประเมินความเสียงการทุจริต 
ประจำปี 2565 โดยจะต้องปรากฎข้อมูลอย่างน้อย 3 องค์ 
ประกอบ คือ ๑) เหตุการณ์ความเสี่ยง ๒) ระดับความเสี่ยง 
๓)มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

0.00
/

0 3 7 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม่มิข้อมูลจากข้อ 0 3 6 0.00

การเสริมสร้างว้ฒบธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 3 8 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 100.00

แผนปฎิบัติการ,ป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน

0 3 9 แผนปฏิบ้ติการปีองกันการทุจริต 100.00

0 4 0 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปีองกันการทุจริตประจำ 
ปี รอบ 6 เสือน

100.00

0 4 1 รายงานผลการดำเนินการปีองกันการทุจริตประจำปี 100.00

ตัวซี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพอปอ๋งกันการทุจริต
• :ร f ilfiiWB ใ':

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและปัองกันการทุจริตภายใบหน่วยงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็บ คะแนน
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความติดเห็บ คะแนน

0 4 2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานไม่ได้แสดงการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฎิบ้ตหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น พื่สอดคล้องกับผลการ 
วิเคราะห์ อย่างน้อยรายละเอียดต้องประกอบด้วย ๑)กำหนดผู้รับ 
ผิดชอบหรือเกี่ยวข้อง ๒)การกำหนดขึ้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
๓)การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำปสู่การปฏิบัติ 
๔)การรายงานผล

0.00
✓

0 4 3 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน

ไม่มีข้อมูลจากข้อ 0 4 2 0.00 ,

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสิยภายนอก
อายุ ขาย หญิง อื่นๆ

ตํ่ากว่า 20 ปี 1 2 0

20 -  30 ปี 5 3 0

31 -  40 ปี 5 6 0

4 1 - 5 0 จ 7 15 0

5 1 - 6 0 ปี 7 6 0

มากกว่า 60 ปี 4 6 0

ระดับการติกษา ขาย หญิง อื่นๆ

ประถมติกษาหริอตํ่ากว่า 14 15 0

มัธยมติกษาหรือเทียบเท่า 6 17. 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 5 1 0

ปริญญาตริหรือเทียบเท่า 3 3 0

สูงกว่าปริญญาตรี 1 2 0

อื่น ๆ 0 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 24 27 0

หน่วยงานของรัฐ 3 2 0

องค์กรธุรกิจ 1 4 0

อ่ืน ๆ 1 5 0
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ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ตรกว่า 20 ปี 0 0 0

20 - 30 ปี 2 2 0

31 - 40 ปี 1 8 0

41 - 50 ปี 13 13 0

5 1 - 6 0 ปี 4 2 0

มากกว่า 60 ปี 0 0 0

ระดับการสิกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกว่า 5 3 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 7 1 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 2 1 0

ปริญญาตริหรือเทียบเท่า 5 17 0

สูงกว่าปริญญาตริ 1 2 0

อ่ืน ๆ 0 1 0

สภาพแวดล้อมการทำงานของเจ้าหน้าที่ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2565 
จำนวนบุคลากร 
ความสุขในการทำงาน

*■» -*  9 9 9 9

46.67% 42.22% 8.89%

<» <•
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