
ประกาศเทศบาลตำบลแหลมสัก
เร่ือง รายงานผลการประเมินมาตรฐานขั้นตํ่าการจัดบริการสาธารณะ ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕

ด้วยคณะกรรมการการกระจายอำนาจให ้แก ่องค ์กรปกครองส ่วนท้องถ ิ่น (ก.ก.ถ.) 
ในการประชุมคร้ังท่ี ๒/๒๕๖๕ เม่ือวันศุกร์ท่ี ๑ เมษายน ๒๕๖๕ มีมติเห็นชอบให้มีการประเมินมาตรฐานข้ัน 
ตั้าเพื่อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ จำนวน ๘ ด้าน ๖๔ ตัวช้ีวัด ซึ่งผลการประเมินตังกล่าว สำนักงาน ก.ก.ถ. จะได้นำเสนอ ก.ก.ถ. 
เพื่อใช้ประโยชน์ในการพิจารณาจัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่ อปท.ในการพัฒนาการจัดบริการสาธรรณะ 
และนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวด อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดีในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖

บัดนี้ เทศบาลตำบลแหลมสัก ได้จัดเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลรวมท้ังส่งผลการประเมินฯ 
ในระบบประเมินมาตรฐานข้ันต่ําทางระบบออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. W W W .odloc.go.th เป็นท่ี 
เรียบร้อยแล้ว จึงขอรายงานผลการประเมินมาตรฐานขั้นตั้าการจัดบริการสาธารณะ ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เพ่ือให้ประซาซนท่ัวไปทราบ

ทั้งนี้ สามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ W W W .laemsak.go.th หรือ ณ ศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารเทศบาลตำบลแหลมสัก

ประกาศ ณ วันท่ี เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๕

(นายกมล บุญธระเลิศ)
นายกเทศมนตรีตำบลแหลมสัก

http://WWW.odloc.go.th
http://WWW.laemsak.go.th


บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ ลำนักปลด โ!
ที่ กบ ๕๒๘๐๑ /  - วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๕
เรื่อง สรบผลการประเมินมาตรฐานข้ันต่ําการจัดบริการสาธารณะประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕
เรียน นายกเทศมนตรีตำบลแหลมสัก

เร่ืองเดิม
ด ้วยค ณ ะกรรม การก ารก ระจายอ าน าจให ้แก ่อ งค ์ก รป ก ค รอ งส ่วน ท ้อ งถ ิ่น  (ก.ก.ถ.) 

ในการประชุมครั้งที่ ๒/๒๕๖๕ เมื่อวันศุกร์ที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๕ มีมติเห็นชอบให้มีการประเมินมาตรฐานขั้นตา 
เพื่อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
จำนวน ๘ ด้าน ๖๔ ตัวข้ีวัด ซ่ึงผลการประเมินตังกล่าว สำนักงาน ก.ก.ถ. จะได้นำเสนอ ก.ก.ถ.เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ 
พิจารณาจัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก' อปท.ในการพัฒนาการจัดบริการสาธรรณะ และนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนน 
ประกอบการส่งประกวด อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดีในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ต่อไป ได้เปิดให้บันทึกข้อมูล 
ในระบบประเมินมาตรฐาน ขั้นตาการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
แบบออนไลน์ทางเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ต้ังแต่วันท่ี ๑๗ พฤษภาคม -  ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๕

ข้อเท็จจริง
สำนักปลัด ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวช้องเรียบร้อยแล้วและได้ดำเนินการบันทึก 

ข้อมูลลงในโปรแกรมระบบการประเมินมาตรฐานขั้นตั้าการจัดบริการสาธารณะประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ เว็บไซต์ 
ของสำนักงาน ก.ก.ถ. (www.odloc.go.th ) และได้นำส่งข้อมูลเรียบร้อยแล้ว จึงขอนำส่งแบบสรุปผลการประเมิน 
มาตรฐานขั้นตั้าการจัดบริการสาธารณะประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้ผู้บริหารทราบเพื่อรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
ซึ่งผลการประเมินดังกล่าวจะนำไปใช้เป็นเกณฑ์การพิจารณาจัดสรรเงินอุดหนุนและนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนน 
ประกอบการส่งประกวด อปท. ท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีต่อไป

ข้อพิจารณา
เห็นควรนำส่งผลการประเมินมาตรฐานขั้นตรการจัดบริการสาธารณะประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ให้สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก,องค์ปกครองส่วนท้อง ( ก.ก.ถ. ) และนำเข้าเสนอสภาเทศบาล 
เพื่อทราบผลการปฏิบัติงานของเทศบาลและแจ้งผลการประเมินตังกล่าวให้ประขาซนทราบทางเว็บไซต์หลักของ 
เทศบาล www.laemsak.go.th ต่อไป รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้ายบันทึกข้อความฉบับน้ี

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา

ไ ^ ษ '^
( นางพินรัตน์ แดงหนำ )

ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน

http://www.odloc.go.th
http://www.laemsak.go.th


ฑวอัจQราภรณ์ ศิลปะ )
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ

ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด

หัวหน้าสำนักปลัด

ความเห็นปลัดเทศบาล

(นายมน'ตรี หาญเม่ง)
ผู้อำนวยการกองช่าง รักษาราชการแทน 

ปลัดเทศบาลตำบลแหลมลัก

0 ^ อนุมติ D  ไม่อนุมัติ
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การประเมินm ตรฐานขั๋นต่ทการจัตบริการสาฮารณะขององค์กรปกดรองส่านห้องถัน ประจำช 2565

สำนักงในปลดส์านัท,นาขทรัฐมนดรั

ป่นดอนการมอบหมายเจ้าหเทฟ้
ประเมินมาตรฐานฯ
ป่นดอนฟ้ 1
กรอกปอดูสป่นฐาน
ป่นตอนฟ้ 2
ประเมินการใทับ?การสาธารณะ
- แบบสอบถามฟ้ 2-1
- แบบสอบถามฟ้ 2-2
- แบบสอบทามฟ้ 2-3
- แบบสอบถาม'ฟ้ 2-4
- แบบสอบถามฟ้ 2-5
- แบบสอบถาม'?! 2-6

ป่นตอนฟ่ 3 
ประเมินความฟิงพอใจ้
- แบบสอบทามความฟ้งพอใจ้
ดาวนโนอดแบบรวบรวมข้อ)Jสนส่ะ 
ด ู่ป ๋อ ก ารโร ่งาน  
ส!ปจ้านวน ดู่กรอกแบบประเมิน 
ดูรานงานHสการประเมินคนเอง
- รายงานผรการประเมินรายแห่ง
- รายงานผส่การประเมินความ)รงพอใจ้ 

รายแห่ง
กส์'บส่หน้าหส์'ก 
ออกจ้ากระนบ

—  เส ือ ก 61าน —
ส่าปผทประเป๋นการสัคบ*การสาธาร(นะ

น*การสาธาร(นะ เกกเร่•ป่ไค

ท้านฟ้ 1 โทรงสร่างทนราน นสะ ค้านน 2 ฝ'งเป๋อง 
การมิจ้ฟ้ 1 การปารงร่ทนากนน

1. ร่อยละของถนนในความใบฟิตชอบฟ้งหมดของ 
เทศบาส ฟ้ไค้ใบการปาางใกษาใทัอยู่ในสภาพฟ้ใข้ 
งานไค้ปก?!
2. ร่อยละของจ้านวนาตสันครายฟ่เมิดอุ]!?!เหดฺปอย 
คเงทางการจ้ราจ้รทางบท ในเขต เทศบ ่าร ฟ้ไค้ใบ 
การ!ใผนา ปใบปรง ห?อนทโขใทัปลอดสัยป่น

การมิจ้ฟ้ 2 การปารงร่กนาสะทาน
3. ร่อนสะบองสะพานในเบดทางในความใบฟิตบอบ 
ของ เทศบาส ฟ้ไค้ใบการปาางใท]!ทใทัอยู่ในฟิกาพฟ้ 
ใข้งานไค้ปก?!

ภารมิจ้ฟ้ 3 สัญญากเไฟจ้ราจ้ร แสะไฟค้องสว่าง
4. ร่อยสะของสัญญาณไฟจ้ราจ้รในความใบฟิตบอบ 
ในเบดทางบอง เทศมาส ฟ ้ปารดเสิยหายแระไค้ใบ 
การปารงใทษาใทัอยู่ใบสภาพใป'งานไค้ปก?!
5. ร่อยสะบองจ้านวนไฟค้องสว่างในควานใบฟิตบอบ 
ในเขตทางของ เทศบาส โ?!ไค้ใบการปารงใกนาใทั 
อยู่ในสกาพฟ้ใข้งานได'ปก?! I-' '

ภารมิจ้ฟ้ 4 ทสอง ค้าราร นพส่งป้า แสะระบบดูบนา
6. ร่อยระของจ้านวนสานทางคสอง แสะส่าธาร
สาธารผะในความใบฟิตบอบของเทศนาส )?!ไค้ใบ 
การดูแรใทษาใทัป้าสามารถไห่รฝานไค้ไม่?!ต!!'ด 
ห?อให้อยู่ในส่ภาพฟ้ใปงานไค้น้ก?!
7. ร่อนสะของจ้านวนแหส่งป้าสาธารผะ ป่นฟ้ฟักป้า 
ห?อแก'มสีงในความในฟิตชอบของ เทศมาส โ?!ไค้ใบ 
การปาว่งใทพาใทัอยู่ในสกาพฟ้ใข้งานไค้ปก?!
8. ร่อยสรของจ้านวนระบบดูบป้า เทใ!องดูบป้า ฟ้อยู่ 
ในควานในฟิดบอบของ เทศบาส ฟ้ไค้ในการปารง 
ใกษาใทัอยู่ในสภาพฟ้ใปงานไค้ปก?!
9. ร่อนสะของจ้านวนศสองส่งป้าฟ้อยู่ในความใบฟิต 
ชอบของ เทศบาส ฟ้ปารดเสียหายแสะไค้ใบการ 
น้ารงใกษาให้อยู่ในสกาพฟ้ใฟ้งานไค้ปก?!

การมิจ้ฟ่ 5 ระบนประปา
10. ร่อยระของระบบการผรตป้าประปาฟ้อยู่ในความ 
ใบฟิคบอบของ เทศมาส ฟ้ไค้ใบการบ่ารงใทษาใทัอยู่ 
ในสกาพฟ้ใฟ้งาน'ไค้ปก?! r'

การมิจ้ฟ้ 6 ท้านฝ'งเป๋อง
11. จ้านวนโครงการฟ้ เทศบาส มิทารสัดทัา หใอ 
ส)!บสน'นการสัดูห้าฝังเมิองรวมสังหไค หใอฝังเมิอง 
รวมเมิอ่ง ห?อฝังเมิองรวม!(มชน เธนกรอบในการ 
ฟัฒนาห้องมิน

V* — เส ือ กภารมิจ ้ —  V 1 ท้นหา

ค ้าเ{เาห นาน  
(% )

กรอบการประเป ๋น  
( 1 )

การส ัคบ*การ  
สาราร(นะ (2 )

( 2 )  เท ียบ  มิน ( 1 )  
% ผสการประเป ๋น

80 7200 7200 100 ดูงกว่าค ่าเปาหมาย

75 5 5 100 ดูงทว่าค่าเป ๋าหมาย

80 3 23 766.67 ดูงกว่าค ่าเป ๋าหมาย

100 0 - - ไม่ฝ็บรการสาธารณะ

100 0 - - ไปมิบใการส่าธารณะ

90 0 - - ไม่£๒รการสาธารณะ

90 0 - - ไม่ม่บรการสาธารณะ

90 1 12 1200 สูงกไ)าค ่าเป ้าฬมาย

90 0 - - ไม่มิบใการส่าธารณะ

95 0 - - ไม่มิบ?การส่าธารณะ

1 1 ไม่ไค้ค่าเมินการ
ใน!!งบประมาณ ท.ศ

164.115.25.179/sar/municinalitv6/reDortu QDublic.DhD 1/2
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12. ว่านวนโครงทารฟ้ เทศบาร {เการควบคมการใป 
ประโยชปฟ้รนแระการฟ้ฒนาโด้เป็นไปคามฟ้งเ{เอง 
รวมว่งหรด ห?อฝ่งเ{เองรวมเฟิอง พ?อฝ่'งเฝ็องรวม 
ร(มชน

1 1 ไปได้ค่าเฟินการ 
โนปิงบประมาณ พ.ศ

ทาร/โจท 7  การรณ รงค ์ส ูง เส?มการป ระกอบ อาคาร
13. รํอบระของว่านวนอาคารสูง ห?ออาคารฟ{้เความ 
เส ์ยงแระความร่อนพรมฟ้าะเ/คอ{[ร/ยฟ ้ไค ่ใบการ 
รณรงค์สูงเส?มนระแก'ไขใฬถูกดอง

90 0 ■ ■
ไม่ฟิบ?การสาธารณะ

14. ว่านวนโครงการ/กากรรมฟ้ เทศบารว่'คอบรม'พ 
ความ£นก่ประขาขนเ/ยว/'บความเส ์ยง/ยค ่างๆ โน 
อาคารสูง ท?ออาคารฟ ้ฟ ิดวามเส ์ยง/ย ท?อโนร่(มชน 
เปน การรโอมหฟิไฟ การ'1โอม/บเพรง แค่นรนไหว 
เป็นตัน

1 1 ไปได้ค่าเฟินการ 
ในป็งบประมาณ พ.ศ

B l l

ะ: สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แสํองค'กรปกครองส่วนห้องร่น สำนักงานปสํโดสำนักนายก?ฐมนต? ะ:
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การประฒินผาต'รฐาน,ชน๑รการจัดบริการสาธารณะของฉงค์กรปกดรองส่วนห''องคน ประจำปี 2565

สำนักงานปลัดสำนักนายก'*ฐมบฅว

ปันคอนการมอบหมายเจ้าหน'าฟ้ 
ประเมินมาตรฐานฯ —  เร อ ก ต ้าน  — V  — เร อ ก ภ าร สัจ V ต ้นหา

สาปแสประเมินการสัคบ?การสาธารณะปันตอนฟ้1
กรอกปอมลฟ้นฐาน 
ปันตอนฟ้ 2 น?การสาธารผะ เกณรร้ฟ ้?ค ค่าเปาหมาย 

( % )
ทรอน ทา'รประเมิน 

(1)
การสัคฆ?การ 
สาธารผะ (2)

(2) เฟ้นบ สับ (1) 
% แสการประเมิน

ประเมินการให้บ?การราธารณะ ต้านท 3 ต้านสาธารณดูม บ?การทางสังคม แสะดูณทาพป่?ท
- แบบสอบทามฟ้ 2-1 การสัจฟ้ 8 การส่งเส?มฬคณาดูณภาพป่รตผู้ดูงอาม

15. ร้อยละของผู้ด ูงอามฟ้ม ิปัญหาตำนดูขกาพห?อ 90 21 _ _ ไม่ไต่ตำเมินการ
- แบบสอบลามฟ้ 2-3 ป ่วยฟ้คเสืยฬเได^บการชุแลสำนสํขภาพจาก 

เทศบาล
ในปิงบประมาณ พ.ศ

- แบบสอบทามvl 2-4 16. จ่านานโครงการส่งเส?มดูขกาพผู้ด ูงอามฟ้มิ 1 1 - ไม่ไต่ตำเมินการ
- แบบสอบทามฟ้ 2-5
- แบบสอบลามฟ้ 2-6

ปัญหาต้านร(ขกาพ ห?อป ่ายร ่ตเรยงห เทดบาร 
ตำเมินการ

ในปีงบประมาณ พ.ศ

17. จ่าบานด?งา?! เทคบาร ส่งมิทบ?บาสร(มชนเปา 1 _ . ไปได'■ ตำเมินการ
ขนดอนฟ้ 3 ร้ามอบรมสับกระทรางสาธารณดูขห?อหน่ายงานฟ้ ในปีงบประมาณ พ.ศ
ประเมินความฟ้งพอใจ เ?เยาปอง
- แบบสอบทามคาามฟ้งพอใจ 18. ร้อยละของจ่านานผู้ด ูงอามฟ้ไต้?บการสงเดราะห้ 100 581 581 100 เท ่าส ับค่าเปาหมาย
ด ท ฝ าUR ทนบน'ราน'รานรfa)JS นสะ เป ียยังปัพผู้ด ูงอามในเขตฟินฟ้ เทศบาส
ดู่มิอการใปงาน 19. ร ้อยละของผู้ด ูงอามฟ้เรนสมาป่กในชมรม ห?อ 50 149 149 100 ดูงกว่าค ่าเปาหมาย
สาปจ่านวน ผู้กรอกแบบประแใน สมาคม ดูนน์บ?การทางสังคม โรงเ?ยนผู้ดูงอามฟ้อม่ 

โนคาาม?บมิคชอบชอง เทศบาส ฟ้เปาร้าม่สัจกรรมดูรายงานผสการประ เมิ นตนเอง ตำง  ๆ ฟ้ชมรม สมาดม ดูนปบ?การทางสังคม ห?อ
- รายงานผสการประเมินรายแพ่ง โรงเ?ยนผู้สุงอาม!?เอมในความ?บมิดชอบของ
- รายงานผสการประเมินดาามฬงพอใจ เทศมาส สัคฟ้น

รายแห่ง 20. จ่านานโครงทารฟ้ เทศบาส ใฬการสมิบสมนแก่ผู้ 1 1 - - ไม่ไต้ตำเมินการ
ทสับผู้หน่าหสัท ดูงอามในการสัตสัจกรรมมินทนาการต่างๆ ห?อการ 

ออกกาสังกาย
ในปีงบประมาณ พ.ศ

รอกจากระบบ 21. จ่านานโครงการห?อรจกรรมของ เทศบาลเ?เยา 
สับการส่งเส?มอาปัพ การเฟ้นรายไต่ให้แก่ผู้ดูงอาม

1 1 1 100 เท่าสับค่าเปาหมาย

22. ร้อยละของผู้ด ูงอามฟ้ยากไร้ฟ้อผู้ในกาวะฟ้งฟ้งฟ้ 
ไต่?บการปานเหรอสมิบ่สมน ห?อประสานงาน แสะ 
สงเคราะห้ให้เปาผู้สทานสงเคราะห้ดนชรา

80 7 1 14.29 การฟ้ฒนาในอนาคต

การสัจฟ้ 9 การส่งเส?นฬคเนาดูณภาพป ่?ตดู้ฟ้การ
23. ร้อยละของผู้ฟ ้ทารฟ้ไต่?บการป่นทะเปียนตาม 
ท.ร.บ. ส่งเส?มและฟ้ฒนาดูณภาพป็?ตคนฟ้การ 
พ.ศ. ๒๕๕0 แสะไต่?ปการส่งเคราะห้เมิ[ยมิงร่เพคน

100 129 129 100 เท่าสับค่าเป ๋าหมาย

ฟ้ทารจาก เทศบาล
24. ร้อยละของผู้ฟ ้การยากไร้ฟ้อผู้ในทาาะฟ้งฟ้งฟ้ 100 16 15 93.75 การฟัตเนาในอนาคต
เทศบาส เปาไปป่ายเหรอสมิบสมันห?อประสาน 
หน่ายงานฟ้เ?เยาปองให้เปาไปตำเมินการปายเหรอ 
สมิบสมนปัจสัยส์ในการตำรงป็พ

ภารสัจทึ่ 10 การส่งเส?นฬคเนาดูณภาพป่าตผู้รคเฟ้อดู้ป่ายเอตต้
25. * อ ย ล ะ ข อ ง ค เส ํอ /pj'ป่วยเอดส่สํไสํ?บการ 
สงเดทะห่เป ียป ๋งป ็พผู้ป ่วยเอคส ่

100 0 ■ ไม่มิบ?การสาธารณะ

ทๆรสัจฟ้ 11 การสารารผดูนผู้สราน
26. จ่านานโครงการห?อสัจกรรมของ เทศบาล ใน 
การส่งเส?ม ปองสัน คาบดูม เมิาระสังปองสันโรค

1 1 3 300 ดูงกว่าค่าเป ๋าหมาย
ประจ่าสัน ห?อการนทร้ระบาตของโรครตต่อ
27. ร้อยสะของสัตร้ไต่?บการส่าราจ ป่นหะเปียนสัตว'
แสะรต?คป่นดูมิขบ้าตามโครงการสัตร้ปสอตโรคคน

100 320 320 100 เท่าสับค่าเป ๋าหมาย
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ป!)อดฟัย จากโรคฟ้ษ!(ฟ้ร่แโาฯ

ทา'รฟัจฟ่ 12 การรเงเส?มสทานปร::กอบการอานารผ่านเกกเท่มาดรฐานอานารปทอศฟัย
28. จ่านานโครงการห?อฟัจกรรมของ เทศบา!) โน 1 1 1 100 เปาฟันศาเป ๋าหมาย
การคราจ่!(ขาฟับา!)อาหารห?อ!)ทานประกอบฟัจการ 
อาหารโน'พนฟ่

ท Q  B5)

ะ: สำฟ้กงานคณะกรรมการการกระจายอ-านาจใ'ค์แสํองค์กรปกครองส่วนฬองล่น สำฟ้กงานปส์ดสำฟ้กนายก?ฐมนต? ะ:
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การประเมินมาดรฐานชั้นดรการจัดนริการสาธารณะขององฝกรปกดรองส่วนห้องถิ่น ปร.:จ้า'ป 2565

สํ’าป้ทงานปลัดสัา•นกนายกไฐนนคร

ชันดอนกาจ้มอบหมายเจ้าแน่าฟ้ 
ปจ้ะเมินมาตจ้ฐาน*!
ชันตอน'ด่ 1 
ภจ้อกข่อแลด้นฐาน 
ช ัน ดอนด ้2
ปจ้รเรนกาจ้ให้ม?กาจ้๓  ราจ้ณะ
- แบบสอบทามด้ 2-1
- แบบสอบทามด้ 2-2
- แบบสอบทามด้ 2-3
- แบบสอบทามด้ 2-4
- แบบสอบทาม'ด้ 2-5
- แบบสอบทามด้ 2-6

ชันดอนด้ 3 
ปจ้ะเมินดวานด้งพอใจ
- แบบสอบทามดวามด้งพอใจ
ดาวปโนสดแบบจ้านจ้ามข้อ>jaแสะ 
ช ุ่ฟ ้อกาจ ้ไข ่งาน  
ส4ปจ้านวน ผักจ้อกแบบปจ้ะเมิน 
ดูจ้ายงานผลกาจ้ปจ้ะเมินดนเอง
- จ้ายงานผลกาจ้ปจ้ะเมินจ้ายแหง
- จ้ายงานผลกาจ้ปจ้ะเมินดวามด้งพอใจ 

จ้ายแห่ง
กส์'บส่หนัาหสัก 
ออกจากจ้ะบน

—  เส ือ ก ๙'าน  — V* — เส ือกภาจ ้ม ิจ —  v  ด ้นห ้า 1
สชุปผสปจ้ะเฟ ้นกาจ ้จ ้ค ่บรกาจ ้สาราจ ้เนะ

นรกาจ ้สาธาจ ้ท เะ เก เน ข ่'ช ัรด ค ่า เซ าห ม าย  
( % )

กจ้อบกาจ้ปจ้ะเฟ ้น 
( 1 )

กาจ้ส ัทนรทาจ้ 
สาเทจ ้ท เะ ( 2 )

( 2 ) . ท ีย ุบ ก ัน ( 1 )  ผ 9 ก า , 1j , Kia11

ด ้าน ด ้ 4  ด ้าน ท าจ ้ส ์กษา
ท าจ ้ก ัจ ด ้ 1 3  ก าจ ้ฬ ด เน าก าจ ้ท ีก เท

29. จ้อยละของดูนปฟ่'ด!นาเด่กเสืกในสังกัด เทศบาล 
ด้ผัานกาจ้ปจ้ะเมินมาดจ้ฐานสทานฬฌนาเด่ทปฐมรย

100 2 2 100 เท ่าก ับด ่าเป ๋าหมาย
แห่งชา๙
30. รอยละทองเด่กในดูนปด้ฒนาเด่ทเด่ท หรอ 
อา(บาล หรอปจ้ะทมด่กน้า ในสังกัด เทศบาลด้ใด ้รบ

100 80 80 100 เท ่าก ับด ่าเป ๋าหมาย
อาหาจ้เสรม (นม) คจ้บทาน
31. รอยละของเด่กในดูนปด้ฒนาเด่ทเด่ท หรอ 100 80 โปโด-ด่าเมินกาจ้
อา(บาล หรอปจ้ะทนสืกน้า ในสังกัด เทศบาลฟ ้,เด่รบ 
อาหาจ้กลาง'รนด้มิดูทเด่า ทางใภข่นากาจ้คจ้บท-วน

ในปีงบปจ้ะมาณ พ.ศ

32. จ้อยละของเด่ทต่อยโอกาส เด่กยากจน'ด้ได่รบ 
กาจ้สมิ'บส!(นด้านทาจ้ด่ทษา หรอด้านกาจ้เรนจาก

100 0 - - ไม่มิบรทาจ้สาราจ้ทเร
เทศบาล หรอรสดูอุปกจ้ท(จาก เทศบาล
33. จ้อนสะทองโจ้งเรนนในสัง!รท เทศบาส ด้จ ้ดกาจ้
เรยนกาจ้สอนในจ้ะบบสองภาษา หรอหสักดูตจ้สอง

85 0 - - ไม่มิบรทาจ้สาธาจ้ณะ
ภาษา
34. จำนานมิจกจ้จ้ม หรอโดจ้งกาจ้เ/(ยา!รบกาจ้ส่ง 1 1 _ . ไม่โด-ด่าเมินกาจ้
เสรมอาชัพในโจ้งเรยนสังกัด เทศบาล หรอโจ้งเรยน ในป็งบปจ้ะมาณ พ.ศ
ในสังกัด!(นด้ เทศบาล ให้กาจ้สา!บสา)น

i  El n

ะ: สำฟักงานคณะกรรมการการกระจายปานาจให้แส่องด'กรปกครองส่วนห้องร่น สำฟักงานปส์คสำฟักนายก?ฐมนค? ะ:
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การประเมินพาดรฐานขนดรการจัดฆริกวรสาราร?พะฃององค์กรปกครองส่วนพ้องลิน ประจำฃ 2565

สัานททบปลัดลัานักนายโทัฐมนพว

ปันคอนทา!มอบหมายเจ่าหน'าค์
ประเฟ้นนาครฐานฯ
ปันคอน'ร่ 1
กรอก!โอแคปันฐาน
ปันคอนฟ้2
ประเฟ้นการให้บ?ทา!สาธารณะ
- แบบสอบทามฟ้ 2-1
- แบบสอบทาม!?! 2-2
- แบบสอบทามฟ้ 2-3
- แบบสอบทาม!?! 2-4
- แบบสอบทานปั 2-5
- แบบสอบทาม!?! 2-6

ข๋ันตอน!?! 3
ประเฟ้นความฟ้งพอใจ
- แบบสอบทามความฟ้งพอใจ
คาาม ่โหคคแนบรานรามข ้อ)j คแคะ 
อ ุ่ฟ ้อการไปงาน  
ส1;ปจ'านาน ผู้กรอกแบบประเฟ้น 
«3รายงาน N สการประเฟ้นคนเอง
- รายงานผรการประเมินรายแน่ง
- รายงานแสการประเฟ้นดาามฟ้งพอใจ 

รายแน่ง
กสับผู้หปาหสัท 
ออกจากระนม

—  เร ่อ ก ค ่าบ  — V เร ่อ ก ภ าร สัจ - -  V  1 ค้นหา 1

สรปผคประเฟ้นการสัคบ?การราธาร(นะ

น?การสาธาร(นะ (ก(น*{ร}สัค ค ้น ยาหมาย 
( % )

กรอมการประเฟ้น 
(1)

การสัคน?การ 
สาธาร(นะ (2)

(2) เห้ยน สัน (1) ผ8กา, 11, ะม,่ 11

ค้านท 5 ค้านการสัคระเฟ้นน!(มนนนคะการ?กนาคาามสงบปคอค/ใน
การ/)จ!?! 14 การออง(ในแคะบรรเทาสาธาร(น/ใย

35. เทศบาล ปีการล้คฟาแผนป้องล้นและบร*เทา 
สาธารณล้ยประเภทส่าล้ญฟ้เ/ไคปีนในฟ้นฟ้

1 1 1 100 เห ้าสับค่าเป ้าหมาย

36. ?อยสะของจ่านานอาสาสฟ้'ครป๋องสันสัยฝ่าย 
พสเ?อน (อปพร.) ปั เทศบาส สฟ้บส!)นให้สัคปังปัน 
รามฬ้งจ่านานอาสาสฟ้ดรป้องสันสาธารณสัยฺของ 
รุ)รฟ้ร สมาคม สมาปก ชมรม รปแบบร่น ฟ่ปังปันทุก 
คองคามกฎหมาย ในเขคฟ้นท เทศบาส

2 4124 10 0.24 ทา!ฟัฌนาในอนาคค

37. &)ยละนอง^านวนกล้องไทรฟัศป้วงจ?ป็ค 100 1 - - ไม่ได'ค่าเฟ้นการ
(CCTV) ค้านคาามปสอคสัย (ของ เทศบาส ปัฟ้ระบบ CCTV) ปัปารคเร่ยหายแสะสามา!ทปอมแชมไค้ ฟ้

ในปีงบประมาณ พ.ศ

ไ®?บการปอมแชมให้สามารทใ!!งานไค้ปกค่

การสัจปั 15 การสัคการทาามข้ทนนง
38. จ่านานค้นป?บป!องราา?องหกข้ ค้นปไทค่เกร่ย 
ข ้อพ ่พาท ค้บ่ปร)รธรรม!)ฆชน ผู้น่ปบ?การประชาชน

1 1 1 100 เน ่าส ับค่าเป ้าหมาย

ค้นปค้ารงธรรม คุ่นป o n e  s to p  service ห?อจากปอง 
ทางร่อออนไส!!ร่น  ๆ ปั เทศบ่าส สัคให้ฟ้ ห?อ
ค้าเฟ้นการ
39. ใอยสะ!เองจ่านานเ?องราว?อง!ใกปของ 
ประชาชินจากค้นป?บเริอง!าา?องน่ทข้ ผู้นปไกส่ 
เทร่ยข้อดพาทค้นปร)สัธ!!ม!)มชนค้นปบ?การ 
ประชาชน ค้นปค้ารงธรรม ค้นยู' on e  s to p  service 
ห?อจากปองหางร่อออนไสปร่น  ๆป ัส ่งให้ เทศบาส

90 4 4 100 รฺเงกจ่าค่าเป้าหมาย

ค้าเฟ้นการ แสะไค'?บการให้ความปาขเหรอจาก 
เทศบาร ห?อทา!ประสานงานหปาขงาน?(เร่ยาข้อง
ค้าเฟ้นการค้อไป

f i f f l  1
:: ส่านักงานคณะกรรมการการกรร:จายอำนาจให้แก่องค์กรปกดรองส่วนท้องร่น สำนักงานปสํดสำนักนายกริฐมนตริ ะ:
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การประเมินมาตรฐานฃั๋นตํ้วการจัดฆริการสารารณ!:ขององค์กรฟคครองส่วนฬองฅิน ประจำปี 2565

สำนั ก 'ทน ป ลัด สำนักบ า ย ก $5นบ ค,ใ

สันตอนทารมอบหมาชเจ้าทนัานี่ 
ประเป็นมาครฐานฯ 
สันตอนรำ 1 
กร อกปอล่ รสันฐาน 
สันดอนโ?! 2
ประเป็นการใทับ?การสาธารณะ
- แบบรอบทามโ?! 2-1
- แบบรอบทามโ?! 2-2
- แบบรอบทามโ?! 2-3
- แบบสอบทามโ?! 2-4
- แบบสอบทามโ;! 2-5
- แบบสอบทามโ?! 2-6

สันทอนใ?! 3
ประเป็นความ#)พอใด
- แบบสอบทามควาบ#)พอใด 
ดาว*)โ**สดแบบรวบรามปอมทนทะ 
ต ุ่ฟ ้อการใป งาบ
สรุปด่านวน ผู้กรอกแบบประโปน 
ล่รานงานผลการปรุะเป็นคนเอง
- รายงานผลการประเป็นรายแห่ง
- รายงานผลการประเป็นความโรงพอใด 

รายแห่ง
กสิ'บล่หบ้าหสัก 
ออกดากระบบ

—  เส ือ ก ด ้าน - - V เส ือกทารส ัด ่ - -  V  ค ้นหา 1
สรุปผทประเฟ้นการสัดบ?การสาธาร(นะ

ฆ?การสาราร(นะ พทเดร่ส์สัท ค่าเขาทนาย 
( % )

กรอบการประเฟ้น 
(1)

การสัดบ?การ 
สาราร(นะ (2)

(2) เห่ ย บ สัน (1) ผ 8ก าร ป , ะ1ฟ้11

ดานนี่ 6  ด้านการร!งเส?มเดรนร /)ดร(มปน อา'สัVI การห่องเนี่นว นสะการสงทุน 
การ/โดน่ี 16 การส่ง*ส?น*ดร*(ร /!ดร)ฆชน อาร!VI การห่องเนี่ยา นสะท ารสงทุน

40. สัานวนโครงการนี่ เทศบาล ป็การสบ้บส*(นงบ 
ประมาผ ห?อสป็บส*(น ส่งเส?นสืน  ๆ ใทัแก่กล่ม

1 1 3 300 ล่งกว่าด่าเป ้าหมาย

อ]ป็พกล่มไสาหสัด*)มชน กล่มการท่องเนี่ยว ฯลฯ
เน ี่อ#ฒน่าประสิทป็ทิาพการแปร;ปคลาค
41. ด่านวนโครงการห?อสัดกรรมนี่ เทศบาล ด้าเป็น 1 1 2 200 ล่งทว่าด่าเป้าหมาย
การ*/!ยวสับการส่งเส?มอาปึพ เปน เกนครกรรบ
ประมงปล่สัคว่ ท?ออาสัพโทป เสันด้น
42. สัานวนโครงการนี่ เทศบาล สัคใทัป็ท?อส่งเส?ม 1 1 ไม่ได๙'นป็นการ
ล่นปนสคงสินคา*)ม*!น ล่นปด่าหบ้ายสินค้า คลาดฟ้ด 
คลาค*)มชน ห?อทินนดน่เฟ้น ทนนสัผนธรรม คลาค

ในป็งบประมาณ พ.ศ

ป้า ท?อคลาคเก่า เสันด้น
43. ด่านวนโครงการ ห?อสัดกรรมของ เทศบาล เส่ยว 1 1 ไม่ได้ด่าเป็นการ
สับการพัฒนา ท?อนี่น*!เนทล่งห่องเนี่นวเสือนโทรม 
ใทัป็ส่ทาพนี่เหมาะสม คอการท่องเนี่ยว

ในป็งบประมาณ พ.ด่

44 . ด่านวนโครงการ ท?อสัดกรรมของ เทศบาล เนี่อ 1 1 1 100 เท่าสับด่าเป ้าหมาย
กระล่น ห?อส่งเส?มการท่องเนี่ยว และการใทัดวามรุ' 
เ/!ยวสับประไฟ้ความเป็นมาของแหล่งท่องเนี่ยว
45. ด่านวนโครงการ ห?อสัดกรรมของ เทศบาล ใน 1 1 2 200 ล่งกว่าด่าเป ๋าหมาย
การใทัด'าป?ทนา และสร่ใบส*(นการสัคส์งทล่มอาสัพ 
ห?อกล่มเทินครกร ท?อกล่มด่าง  ๆ เนี่อส่งเส?มอาสัพ
ห?อการสร่างงาน
46 . ด่านวนโครงการ ห?อสัดกรรมของ เทศบาล ใน 1 1 1 100 เท่าลับค่าเป้าVIมาย
ทารใทัดาป?ทนานี่งนี่ส่าฟ้ทงาน เทศบาล ห?อปอง 
ทางส์อออินไอินด่าง ฯ เสืยวสับการขอใบอ*)ญาคดค 
ทะเป็ยบพา(ป็ชป ห?อทิาใส่งเส?มการลง*รุนใน่นี่นนี่

Bf f l  1
:: สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจพแส่องค'กรปกครองส่วนฬองล่น สำนักงานปส์ตสำนักนายกริฐมนตริ ะ:
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การประเมินมาดรฐานฃนตรการจัดนรีการสาธารcนะฑององค์กรปกครองส่วนห้องสิน ประจ์าฃ 2565

สำใ.,เท ทนปลคสั'ฒ ัก,นายกVJ มนคร

ป่นดอนการมอบหมายเจ้าหนำที
ประเฟ้นมาตรรานฯ
ป่นตอนที 1
กิรอกข้อ])ลทีนราน
ป่นดอนที 2
ปิระเฟ้นทารไห่ม?การสา ราร m ะ
- แบบรอบทามฟ้ 2-1
- แบบสอบลามที 2-2
- แบบสอบทามที 2-3
- แบบสอบทามที 2-4
- แบบสอบทามที 2-5
- แบบสอบทามที 2-6

ป่นตอนที 3
ประเฟ้นความทีงพอไอ
- แบบสอบทามความฟ้งพอใอ
คาวปโหทคแนบราบรวมข้อ])สแสะ 
ด ู่ฟ ้อการไข ้งาน
สไป่จ้านวน ผู้กรอกแนบประเฟ้น 
ดูรายงานผลการประเป็นตนเอง
- รายงานผลการป่ระเฟ้นรายแห่ง
- รายงานผลการประเฟ้นความฟ้งพอไจ 

รายแห่ง
ทสับผู้หฆ่าหสัก 
ออกอากระบน

—  เส ือกต ้าน  — V เส ือ ก ท ารฟ้อ - - v  ท้นหา 1
สจ้ปผสประเฟ้นการสัคบ?ทารสาธารทเะ

บ?การสาธารกเะ เกกเขป้่,?ท ต้าเป่าหมาย 
( % )

กรอบการประเฟ้น 
(1)

การสัคฆ?ทาร 
สาธารทเะ (2)

(2) เทียน ฟ้บ 
®/o ^  ผสการประเฟ้น

ท้านที 7 ท้านการสัคการท?]'เยากรธรรมชาต้นสะร่งแวคส้อม นสะ ท้านที 8 ค้านการส่งเส?นฟ้สปะ โผนธรรม ดูฟ้ป๋ญญาชาวปาน นสะโบรากเสทาน
การฟ้อที 17 ทารบ?หารสัคการท?]'เยากรธรรมชาต้นสะร่งนวคสอน

47. จ้อยละของป?มาณฃยะ])ลฝอยในทีนที เทศมาส 
ทีถูทด่าสัตอปางดูทดูขสักษณะ

90 1000 1000 100 ดูงกจ้าด่าเป๋าหมาย

48 . รอยระของป?มาทเขยะสันตราย แสะขยะสัตเป่อ 
ไนทีนที เทศบาส ทีดูกส่งต้อไปท'าจ้คอปางถูก

90 0.1 0.1 100 ดูงทจ้าด่าเป่าหมาย

ดูฃสักษณะ
49. จ้านวนโครงการ ห?อฟ้อกรรมของ เทศบาส ไน 2 2 1 50 การ]?ด่เนาไนอนาคต
การอ])?กห่ดูแล?ทษาแหส่ง'น้าธรรมชาต้ ส่าฆ่า 
ธรรม!กร ท?พยากรขายฝ็ง ห?อการจ้คการเทียวสับ 
ป ๋ญหา?ชท ีช สักตบชวา ป่ญหาน้าเปาเสีย การก'าจ้ต 
นาเส ีย เป็นต้น
50. จ้านวนโครงการของ เทศบาล ในทารอบรมห?อ 1 1 ไม่โด''ด่าเฟ้นการ
ประชาสับ]?นข้ไห่ความ!■ แก่ประชาชนเทียวสับการ 
ดูนส?กษาป่า สัยอากไฟัป่า การป่องสันไฟป่า การ 
เผาในทีโต้ง สัยอาทการเผาในทีโต้ง เป็นต้น

ในป็งบประมาณ พ.ศ

51. จ้านวนค?งที เทศบาส จ้ตส่งอาสาสฟ้ครป่องสัน 1 1 - _ ไม่โต้ด่าเฟ้นการ
ไฟป่าเข้า?วนอบรมสับหฆ่วยงานทีเทียวข้อง ไนป็งบประมาณ พ.ศ
52. จ้านวนโครงการ(ห?^ฟ้อกรรมของ เทศบาล ไน 
การสัตการเทียวสับด่าผู้น PM ๒.๕

1 1 - - ไม่โต้ด่าเฟ้นการ 
ในป็งบประมาณ พ.ศ

53. จ้อยละของจ้านวนข้อ))ลด่าเอสืย ๒๔ ป่วโมง 
ของผู้นละอองชนาตโปเฟ้น ๒.๔ โมครอน (PM ๒.๔) 
ฝานเกณข้มาตรรานของเทศบาล

98 0 โม่ฟ้บ?การสาธารณะ

ทารฟ้อที 18 ทา'รส่งเส?มทีสปะ จ้รนนธรรม ดูฟ้ป๋ญญาชาวปาน นสะโนราท(สทาน
54. จ้านวนโครงการ ห?อฟ้อกรรมของ เทศบาล ไน 3 3 1 33.33 ทาร]?สเบาในอนาคต
การส่งเส?มห?ออ]ไ?กห่สีสปะ จ้ฒนธรรม ประเพณี 
ฬองทีน ห?อภูฟ้ป๋ดู่)ญาชาวฆ่าบ 
55. จ้านวนแหส่งทารเ?ยนf ไนห่องทีนเทียวสับสีลปะ 
โด่เมธรรม ประเพณี ดูฟ้ป่ญัญาห่องทีน และโบราณ 
สทาน ทีไต้?บ การส่งเส?มห?อสฆ่บส])นอาก

1 1 3 300 ดูงทจ้าด่าเป่าหมาย

เทศบาล

D S D
ะ: สำฟ้กงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนห้องล่น สำฟ้กงานปสํ'คส่าฟ้ก'นายก?ฐมนตรี ะ:
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การประเมิน*ทตรฐานขั้นดรการจัดบริการสาธารณ:;ขององค์กรปกดรองส่วนฟองคน ประจำปี 2565

สำนกงาบปลดสำบกนายกรัฐนบศรั

ปันตอนการมอบหมายเจ้าพนาฟ้ 
ประเฟินมาตรรานฯ 
ปันตอนฟ้ 1 
กรอกข้อ)Jลฟ้นฐาน 
ปันตอนฟ้ 2
ประเฟินการไปบ?การตาราร(นะ
- แบบสอบทานฟ้ 2-1
- แบบสอบทามฟ้ 2-2
- แบบสอบถามฟ้ 2-3
- แบบสอบทามฟ้ 2-4
- แบบสอบทามฟ้ 2-5
- แบบสอบทามฟ้ 2-6

ปันตอนฟ้ 3
ประเฟินควานฟังพอใจ
- แบบสอบทามตาามฟ้งทอใน
ดาวปโนทดแบนรวบรามปอ)(ลนละ 
ชุ่ฟ ้อการไร)งาน  
สาปจ้านวน ผู้กรอกแบบประเฟิน 
ชุรายงานผสการประเฟินตนเอง
- รายงานผลการประเฟินรายแห่ง
- รายงานผลการประเฟินตาามฟ้งพอใจ 

รายแห่ง
กสํบปัหนัาหล้ก 
ออกจากระบบ

—  เร อ ก แ ปบสำรวจฟ้งห่มค —  V 1 ข้นทา
สาปผลการประเฟินควานฟังพอใจของประข้าข้น

ดำกาม พอโจ ป?บปาง
จำนวน จ้อนสะ จำนวน จ้อยละ

ตานฟ้ 1 ข้านรทรงสข้างฟ[นราน
1. ความฟังพอไจของประข้าข้นห่อการสัตบ?การสาธารณะข้าบโครงส?างฟ้นรานของ เทศบาล 
ข้านฟ่ 2 ข้านการเจ้งน]อง

50 100% 0 0%

2. ความฟังพอไจของประข้าข้นห่อการสัตบ?การสาธารณะข้านการผู้งเปีองของ เทศบาส เฟ้ยาสับการสัคทาห?อ 
ส)(บส)(นการสัดทาผู้งเปีองรามเปีอ0 และการคาบชุมการไปประโยข้น'ฟ้ริเนและทารฟ้ตเนาไห่'เป็นโปตามผู้งเปีองรวม 
เฟิอง

50 100% 0 0%

ข้านฟ้ 3 ข้านสาธารทเสข น?การทางปังทน และชุกเทาพริ)รด
3. ความฟังพอใจของประข้าข้นต่อการสัตบ?การสาธารณะข้านสาธารณสข บ?การทางสังคม และชุณกาพปึรตของ 50 100% 0 0%เทศบาล
ข้านฟ้ 4 ข้านการฟักนา
4. ดวามฟังพอไจของประข้าข้นห่อการจ้ตบ?การสาธารณะข้านการสืทษาของ เทศบาล 49 98% 1 2%
ข้านฟ้ 5 ค้านการสัดระเป๋ยบร(มข้นและการ?กนาความสงบปลอดสัย
5. ควานฟังพอไจของประข้าข้นห่อการจ้ตบ?การสาธารณะข้านการจ้คระเปียบา(มข้น แระการ?กษาคาามสงบ 48 96% 4%ปลอคสัยข้อง เทศบาล
ข้านฟ้ 6 ข้านการปังเส?มเศร]งรฟัจร)มข้น อาริ)VI การท่องเฟ้ยา นสะการสงชุน
6. คาามฟังพอใจของประข้าข้นห่อการสัตบ?การสารารณะข้านการปังเส?มเครนฐสัจร)มข้น อาริ)ท การทองเฟ ้ยา 47 94% 3 6%และการลงชุนของ เทศบาล
ข้านฟ่ 7 ด้านการสัดการท?พยากรธรรมข้าฟัและฟังนวดล้อม
7. ความฟังพอใจของประข้าข้นห่อการสัตบ?การสาธารณะข้านการสัดทารท?พยากรธรรมข้าริ!และสิงแวตล้อมของ 50 0100% 0%เทศบาล
ข้านฟ้ 8 ข้านการปังเส?มฟัสปะ สัดเนธรรม ชุฟิป๋ญญาข้าวปาน นสะโนราทเสทาน
8. คาาฆฟ้งพอใจของประข้าข้นห่อการสัตบ?การสาธารณะข้านการปังเส?ฆสิลปะ สัฒนธรรม ภูฟิปีญฤทข้าวปาน และ 
โบราณสทานของ เทศบาล 49 98% 1 2%

I B B

ะ: สำฟ้กงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจใ ฟ น ส่องค'กรปกครองส่วนฟองล่น สำฟ้กงานปสํดสำฟ้กนายกริฐมนตริ ะ:
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